新型冠状病毒疫情
对建材企业生产经营影响的问卷调查
 
疫情突如其来，许多企业生产经营遇到了不同程度的困难。在中国建材工业联合会指导下，建筑材料工业信息中心、建材行业智能制造推进联盟、建材行业首席信息官联盟、中国智能制造系统解决方案供应商联盟建材行业分盟、各行业协会共同推出《新型冠状病毒疫情对建材企业生产经营影响的问卷调查》。请广大建材企业根据实际情况说出您生产经营中遇到的问题，并提出您的意见和建议。
我们将悉整理调查结果，形成报告，呈送政府有关部门供决策参考，以期为大家解决实际问题。
让我们共同努力，为疫情防控和经济建设工作，集聚才智，贡献力量。
* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
1．您所在的企业:                                    
2．您所在的地区(自治区)是：      省（自治区、直辖市）      市（县、区）
3．企业所属细分行业：                                   
4．企业的性质是：
A．国有及国有控股      
B．民营        
C．外资企业
D．合资企业
E．港澳台资企业
F．个体户
G．其他
 5．企业的规模：
A．50人以下
B．50-99人
C．100—499人
D．500—999人
E．1000人以上
6．企业的营业收入：
A．300万元以下
B．300-1000万元
C．1000-5000万元
D．5000万元-1亿元
E．1-10亿元
F．10亿元以上
7．目前企业的生产经营状况
A．完全恢复生产
B．部分恢复生产
C．销售、财务等部门在线上班
D．完全停产，计划复工时间      
E．无复工计划
8．预计2020年企业生产经营状况比2019年：
A．好很多
B．好一点
C．持平
D．较差
E．差很多
9．此次疫情对于企业生产影响程度如何:
A．没有明显影响
B．目前没有影响，但未来有潜在影响
C．影响较小，企业经营出现一些困难，但经营总体保持稳定
D．影响较大，导致企业经营出现部分困难，经营勉强维持
E．影响很大，导致企业经营暂时停顿
F．影响严重，导致企业经营面临严重困难，面临倒闭
G．为企业发展带来新的机遇
10．预计本次疫情对企业2020年第一季度营收影响程度：
A．上年同期增长10%以上  
B．上年同期增长10%以内   
C．基本持平 
D．上年同期下降10%以内  
E．上年同期降幅10-30%  
F．上年同期降幅30-50% 
G．上年同期降幅50%以上 
H．无法预测
11．企业在手订单可供生产时间：
A．1个月左右 
B．2－3个月  
C．4－6个月 
D．6－12个月  
E．12个月以上
12．疫情期间企业受到的影响主要有:（可多选）
A．停工、停产造成生产进度拖延
B．原材料等上游供应链出现断裂
C．市场订单减少
D．工厂停工造成的资本浪费或成本损失
E．企业因无法按时履行交易合同需支付违约金
F．交通、物流等方面的影响
G．劳动力、人员供给减少
H．产品的市场需求受到抑制
I．年度销售计划难以落实
J．融资难度加大、资金链断裂
K．原辅料价格上涨过高（50%）
L．无法买到足够的个人防护用品
M．地方政府复工政策不明确
L．其他，请具体描述       
13．企业目前资金需求状况：
A．有较大资金缺品（30%以上），急需融资
[bookmark: _GoBack]B．略有资金缺口（10%-30%），需要融资
C．资金缺口较小（10%以内），无需融资或融资需求小
D．没有资金缺口，无需融资
13-1．企业计划如何应对现金流短缺：（可多选）
A．现有股东提供资金  
B．引入新股东  
C．贷款  
D．民间借贷  
E．延迟支付贷款  
F．减员降薪  
G．停产歇业  
H．员工集资   
I．其他，请注明            
13-2．企业计划采取什么补救措施：（可多选）
A.订单分包  
B.异地开工  
C.远程办公  
D.促销、扩大销售
E.创新产品服务  
F.申请贷款补贴  
G.降薪或裁员  
H.破产清算
I.保持现状  
J.其他，请注明           
14．企业对自动化、信息化、网络化方面的认知：（可多选）
A.柔性自动化技术是适应市场动态变化的必要手段，减少对人工的依赖  
B.信息化是企业管理和业务发展的必要手段，远程协作是发展方向
C.网络化有利于弥补企业资源和能力不足，实现技术、产能与订单共享
D.其他，请具体描述       
15．公司目前是否建立通过公共网络访问内部资源的机制：
A.是
B.否
16．公司远程办公系统应用情况：
A.未建设远程办公系统
B.已建立远程语音会议系统
C.已建立远程视频会议系统
D.应用外部服务商提供的钉钉或企业微信等单一协同沟通软件
E.以上均在使用
17．企业的业务模式:
A．纯线下经营
B．纯线上经营
C．线下线上混合经营
18．疫情期间企业在哪些环节应用了信息化手段: （可多选）
A．日常办公 
B．生产制造
C．物流、电商服务
D．其他
19．疫情期间贵单位的信息化应用现状可做如下评价：
A．企业信息化体系完善，工作成效显著
B．企业信息化体系形同虚设，难以有效开展
C．部分信息化实现的不错，但总体应用不佳
D．信息化工作已开展，但效果不明显
20．针对此次疫情您认为企业目前智能化产品与服务最急需改进的是什么: （可多选）
A．可靠性问题
B．易用性问题
C．个性化问题
D．其他
21．为应对突发状况、保障正常运营，企业计划采取或加强哪些信息化措施：（可多选）
A．灵活用工，实施智能办公、远程办公、自动化生产
B．更多依托线上提供信息、服务实现产值
C．加快新产品、新服务开发 
D．关停生产线、服务项目
E．加速推进智能制造建设
F．其他
22．疫情过后企业在自动化、信息化、网络化方面将开展哪些工作：（可多选）
A．关键岗位“机器换人”  
B．新建/改造自动化生产线
C．新建/改造自动化仓储物流系统  
D．现有设备/产线数采、联网和集成
E．新建/升级信息化系统
F．信息化系统/平台集成  
G．新建跨企业协同平台
H．其他，请注明      
23．最希望政府经济工作方面做什么：（可多选）
A．降低/减免税费  
B．减免利息 
C．成本补贴（租金、薪资、社保、利息等支出）
D．推动灵活的用工、社保政策  
E．提供中长期贷款
F．对受疫情影响无法如期履行的交易合同给以帮助
G．协调原材料，产品物流运输  
H．出台刺激政策、刺激消费
I．其他，请注明      
24．对2020年总体经济形势判断：
A．非常乐观  
B．基本悲观   
C．与去年持平  
D．悲观  
E．不好说
25．疫情对所在行业带来的影响主要体现在哪些方面、以及影响的程度？
                                                           
26．疫情对企业影响主要在体现哪些方面、以及影响的程度 ？
                                                           
27．疫情对企业推进智能制造带来哪些变革和挑战？ 
                                                           
28．“后疫情”时期，行业、企业拟做出哪些调整与改变？
                                                           
29．为应对突发的公共安全事件（如地震、台风、疫情等），行业、企业应做好哪些应急准备？ 
                                                           
30.联系人及电话（选填）：
                                                           
* * * * * * ** * ** * ** * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 
我们这次调查到此结束，谢谢您的合作。祝您工作愉快，身体健康！

填写过程中如有任何疑问，请与以下方式联系：
建筑材料工业信息中心
E‐mail：jccbminfo@126.com
